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Bonne prise en charge avec le téléphone  
canicule de Senevita
Un appel par jour de notre équipe qui s’enquiert de votre  
bien-être et s’assure que tout va bien pendant la canicule.  
Pour plus d’informations, appelez le:

En sécurité 
tout l’été. 



Que vous propose le téléphone canicule? 

Notre équipe vous demande ...
–	 si vous avez assez bu.
–	 si vous respectez bien les mesures de prévention  

contre la canicule.
–	 comment vous vous sentez.

Et, enfin, si une situation inhabituelle se présente, nous  
contactons vos proches ou le service d’urgence.

Les personnes âgées sont particulièrement en danger pendant la canicule. 
Souvent, elles ne boivent pas assez ou ne se rendent pas compte de  
leur état. Notre service canicule est là pour aider les personnes âgées. 

Une fois par jour (deux fois si la température est supérieure à 30 °C), notre 
équipe vous appelle pour vérifier que vous vous sentez bien. De plus,  
nous vous donnons des conseils pour faire face à la canicule et répondons 
à vos questions. Ainsi, vous êtes en sécurité l’été.

Entre de bonnes 
mains pendant été.

Apprenez-en plus sur notre téléphone canicule:

031 950 99 99 


